Cennik ustug telekomunikacyjnych
LEON Do umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych wazny od 01.05.2023 r.

WWW.LEOMN. PL

(wszystkie ponizsze ceny sa kwotami brutto i sa podane dla Uméw zawieranych na czas nieokreslony)

Ustuga Stacjonarna - Internet w technologii kablowej

Pakiet Taryfowy Abonament Optata aktywa
Internet 20 140,00 zt 500,00 zt
Internet 50 200,00 zt 500,00 zt Wszystkie Pakiety Taryfowe obejmuja:
Internet 100 500,00 zt 500,00 zt * zewngtrzny adres IP;
Internet 400 750,00 7k 500,00 7k e brak limitu iloéci pobieranych i wysytanych
danych;
Internet 800 900,00 =t 500,00 2t e brak limitéw czasowych na korzystanie z
Internet 1 G 1 000,00 zt 500,00 zt Internetu.
Internet 500/500 1 000,00 zt 500,00 zt

[l Usluga Stacjonarna - Internet w technologii radiowej

Pakiet Taryfowy Abonament  Oplata aktywacyjna
Internet 10 180,00 zt 500,00 zt Wszystkie Pakiety Taryfowe obejmuja;
Internet 15 210.00 zt 500.00 7t * zewnetrzny adres IP;

e brak limitu ilosci pobieranych i wysytanych danych;
Tnternet 20 240,00 7t 500,00 zt P yeh 1 wysylany v

e brak limitéw czasowych na korzystanie z Internetu.

[ Usluga Mobilna - Internet

Pakiet Taryfowy Pakiet Danych Abonament Optata aktywacyjna
Podstawowy Pakiet Danych - Internet LTE 10 GB |10 GB 50,00 zt 500,00 zt
Podstawowy Pakiet Danych - Internet LTE 25 GB |25 GB 70,00 zt 500,00 zt
100 GB + 200 GB d
Podstawowy Pakiet Danych - Internet LTE - . ©
’ wykorzystania w nocy w|90,00 zt 500,00 zt
NaMAXA i
godzinach 01:00 — 08:00
Dodatkowy Pakiet Danych - LTE 1 1 GB nie dotyczy |10,00 zt
Dodatkowy Pakiet Danych - LTE 3 3 GB nie dotyczy |15,00 zt

IV Usluga Stacjonarna - Telefon

Pakiet Optata

Abonament Naliczanie Darmowe minuty na polaczenia do

Taryfowy aktywacyjna

Telefon ZERO 9,90 zt 1 000,00 zt |minutowe |brak Pakiety Taryfowe
Telefon 300 i Telefon

700 obejmuja dwa

Telefon 60 19,90 zt 1 000,00 zt |minutowe |60 min |stacjonarne w Polsce

stacjonarne w Polsce i w | zewnetrzne numery

30-
Telefon 120 29,90 zt 1 000,00 zt 120 min |strefie EURO10 oraz telefonu.
sekundowe i
komorkowe w Polsce
Telefon 300 39,90 zt 1 000,00 zt |sekundowe |300 min |stacjonarne w Polsce i w Wszystkie Pakiety
strefie EURO10 oraz Taryfowe obejmuja
komérkowe w Polsce identyfikacje numeru.
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stacjonarne w Polsce i w
Telefon 700 55,90 z1 1 000,00 zt |sekundowe |700 min |strefie EURO10 oraz
komorkowe w Polsce

stacjonarne i komoérkowe
Telefon Bez w Polsce oraz

,90 zt 1 t kund brak brak
Limitu 69,90 2 000,00 zt | sekundowe | bra stacjonarne w EURO10, e

USA i Kanadzie

Skrécony cennik potaczen:

Potaczenia do Potaczenia do

Pakiet W sieci ) Potaczenia ] s
‘ krajowych sieci . krajowych sieci
Taryfowy Leon ] miedzynarodowe )
stacjonarnych ’ komorkowych
Telefon ZERO |za darmo |15 gr/min od 98 gr/min 38 gr/min W Pakietach Taryfowych
Telefon 60 za darmo |15 gr/min od 98 gr/min 38 gr/min Telefon 300 i Telefon 700
. ] ] naliczanie potaczen do
Telefon 120 za darmo |12 gr/min od 98 gr/min 29 gr/min krajowych sieci
Telefon 300 za darmo |9 gr/min od 98 gr/min 24 gr/min komoérkowych co 30 sekund.
Telefon 700 za darmo |9 gr/min od 98 gr/min 22 gr/min Szezegblowy cennik
polaczen dostepny jest na
stronie internetowej
Telefon B Jeon.pl lub w Bi
? e‘ on ez za darmo |za darmo od 98 gr/min za darmo W e.on p bW bze
Limitu Obstugi Klienta.

V  Usluga Mobilna - Telefonia oraz Internet

i Oplata Cena potaczen do krajowych Oplata za wystanie wiadomosci
Pakiet Podstawowy . o . . N . . o

) . Abonament aktywacyjna sieci stacjonarnych i SMS | MMS do krajowych sieci

Taryfowy Pakiet Danych
: ) : komérkowych komérkowych
Taryfa L 50 GB 70,00 zt 200,00 zt 0 zt 0zt] 0zt
Taryfa M 25 GB 60,00 zt 200,00 zt 0 zt 0zt]0zt
Taryfa S 3 GB 50,00 zt 200,00 zt 0 zt 0zt | 0,39 zt/szt.
Pakiet Taryfowy Pakiet Danych Oplata aktywacyjna

Dodatkowy Pakiet Danych - 1 1 GB 6,00 zt
Dodatkowy Pakiet Danych - 3 3 GB 10,00 zt
Dodatkowy Pakiet Danych - 5 5 GB 20,00 zt
Dodatkowy Pakiet Danych - 10 10 GB 30,00 zt
Dodatkowy Pakiet Danych w strefie EU 0,5 GB 0,5 GB 9,00 zt
Dodatkowy Pakiet Danych w strefie EU 1 GB 1GB 16,00 zt

VI  Usluga Stacjonarna - Telewizja

Pakiet Taryfowy lub nazwa Ustugi Optata  Opis optaty

Pakiet Taryfowy Leon Start 130,00 zt | Abonament
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Pakiet Taryfowy Leon Go 140,00 zt

Pakiet Taryfowy Leon Plus 150,00 zt

Ustuga dodatkowa Multiroom 80,00 zt

dodatkowvm dekoderze.

Abonament za mozliwo$é korzystania z Telewizji na

Pakiet Taryfowy dodatkowy Mega 9,90 zt

Pakiet Taryfowy dodatkowy Discovery [9,90 zt

Pakiet Taryfowy dodatkowy 4K 10,00 zt

Pakiet Taryfowy Filmbox 20,00 zt | Abonament

Pakiet Taryfowy dodatkowy Canal4

90,00 zt
Select
Pakiet Taryfowy dodatkowy Canal+ 100,00 7t
Prestice
Aktywacia dekodera 200,00 21 Optata jednorazowa za aktywacje jednego dekodera na potrzeby

$wiadczenia Telewizji lub Ustugi dodatkowej Multiroom.

Ustuga dodatkowa Nagrywarka sieciowa | 10,00 zt | Abonament. Waznos$é nagran 3 miesigce, chyba ze Regulamin

12 Promocji okresla inaczej.

VII

Leon Telekom Sp. z o.0. Sp. k. ul. Kiliniskiego 33D 44-200 Rybnik | e-mail: biuro@leon.pl tel. 32 440 8000

Uslugi serwisowe, dodatkowe, urzadzenia, Sprzet Powierzony

Nazwa Ustugi

Zmiana lokalizacji tacza (przeniesienie zakoniczenia Sieci do innego Lokalu)

Kwota

50,00 71

Ustugi serwisu, gdy Regulamin przewiduje odptatnosé

70 zt za rozpoczeta godzine pracy

jednej osoby

Aktywacja Ustugi po zawieszeniu jej $wiadczenia na wniosek Abonenta

50,00 zt

Wymiana Karty SIM (gdy Regulamin przewiduje odptatnosé)

19,00 zt

Ustuga dodatkowa dla Ustugi Stacjonarnej - Internet: Staty adres IP

10 z}/miesiac

Zmiana adresu IP dla Ustugi Stacjonarnej — Internet na wniosek Abonenta

100,00 zt

Dzierzawa routera bezprzewodowego

20 z1/miesiac

Aktywacja Ustugi dodatkowej Domowy system Wifi

99,00 7t

Ustuga dodatkowa Domowy system Wifi

20 zt/miesiac
dostepowy)

za kazdy router (punkt

Ustuga dodatkowa dla Ustugi Stacjonarnej — Internet w technologii
kablowej o Predkosci maksymalnej pobierania danych co najmniej 200
Mb/s i Predkosci maksymalnej wysytania danych ponizej 200 Mb/s:
Podwyzszenie predkoéci wysylania danych do 200 Mb/s

10 z}/miesiac

Ustuga dodatkowa dla Ustugi Stacjonarnej — Internet w technologii
kablowej o Predko$ci maksymalnej pobierania danych co najmniej 400
Mb/s i Predkosci maksymalnej wysytania danych ponizej 200 Mb/s:
Podwyzszenie predkoéci wysylania danych do 500 Mb/s

15 zt/miesiac

Ustuga dodatkowa Bitdefender Family Pack 15 urzadzen

20 z}/miesiac

Ustuga dodatkowa Bitdefender Internet Security 1 urzadzenie

11 z}/miesiac

Ustuga dodatkowa Bitdefender Internet Security 3 urzadzenia

16 zt/miesigc

www.leon.pl
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Ustuga dodatkowa Bitdefender Antivirus Plus 1 urzadzenie 8 zt/miesiac
Ustuga dodatkowa Bitdefender Antivirus Plus 3 urzadzenia 12 zl/miesiac
Ustuga dodatkowa Bitdefender Antivirus for Mac 1 urzadzenie 8 z/miesiac
Ustuga dodatkowa Bitdefender Antivirus for Mac 3 urzadzenia 12 z1/miesiac

Nazwa. urzadzenia Kwota
ONU 350,00 zt
Switch 150.00 zt
Router 250.00 71
Mikrotik 250.00 7t
Dekoder 450,00 zt
Zasilacz do dekodera 60.00 zt
Pilot. do obshuei dekodera, 40.00 7t
Kabel HDMI/SCART 20.00 zt
Bramka VOTP 200.00 7t

VIII  Parametry jakosSciowe
VIII.1  Definicje pojeé

GB - gigabajt.

kB - oznacza Kilobajt.

kb/s - kilobity na sekunde.

MB - oznacza megabajt.

Mb/s - megabity na sekunde. Predko$é maksymalna - najwyzsza predko$é Ustugi, ktérej osiagniecia Abonent moze
oczekiwaé przez co najmniej pewien czas (co najmniej jeden raz na dobe) w trakcie korzystania z Ustugi.

Predko$é minimalna - najnizsza predko$¢ pobierania i wysylania danych w ramach Ustugi, jaka zobowiazuje sie
dostarczy¢ Operator.

Predkos$é szacunkowa maksymalna - najwyzsza, rzeczywidcie mozliwa do osiagniecia predkos¢ =zasiegu sieci
wykorzystywanej przez Operatora do $wiadczenia Ustug Mobilnej - Internet w réznych lokalizacjach, w rzeczywistych

warunkach uzytkowania, w danej technologii.

Predkos$é po przekroczeniu Pakietu Danych — predkosé Ustug Mobilnej - Internet po wyczerpaniu Podstawowego
Pakietu Danych lub Dodatkowego Pakietu Danych.

Predkosé zwykle dostepna - predko$é Ustugi, ktérej osiagniecia Abonent moze oczekiwaé przez wickszos$é czasu (80%
doby) korzystania z Ustugi.

VIII.2  Ustuga Stacjonarna - Internet w technologii kablowej

Predkosé maksymalna, Predkosé zwykle dostepna Predkosé minimalna

Pakiet Taryfowy ) ) i ) ) ] i ) ) . )
Pobieranie Wysytanie Pobieranie Wysytanie Pobieranie Wysytanie

Internet 20 20 Mb/s 2 Mb/s 16 Mb/s 1.6 Mb/s 4 Mb/s 0.5 Mb/s
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Internet 50 50 Mb/s 10 Mb/s 40 Mb/s 8 Mb/s 10 Mb/s 2 Mb/s
Internet 100 100 Mb/s 20 Mb/s 80 Mb/s 16 Mb/s 20 Mb/s 4 Mb/s
Internet 400 400 Mb/s 100 Mb/s 320 Mb/s 80 Mb/s 80 Mb/s 20 Mb/s
Internet 800 800 Mb/s 100 Mb/s 640 Mb/s 80 Mb/s 160 Mb/s 20 Mb/s
Internet 1 G 1 Gb/s 300 Mb/s 240 Mb/s 100 Mb/s 200 Mb/s 60 Mb/s
Internet 500/500 | 500 Mb/s 500 Mb/s 400 Mb/s 400 Mb/s 100 Mb/s 100 Mb/s

VIIL.3

Usluga Stacjonarna - Internet w technologii radiowej

Pakiet Predko$¢ maksymalna Predkosé zwykle dostepna Predko$¢ minimalna
Taryfowy Pobieranie Wysytanie Pobieranie Wysytanie Pobieranie Wysytanie
Internet. 10 10 Mb/s 3 Mb/s & Mh/s 2.4 Mb/s 2 Mb/s 0.6 Mb/s
Internet 15 15 Mh/s 4 Mb/s 12 Mh/s 3.2 Mb/s 3 Mb/s 0.8 Mb/s
Internet 20 20 Mb/s 4 Mb/s 16 Mb/s 3.2 Mb/s 4 Mb/s 0.8 Mb/s

VIIL4

Ustuga Mobilna — Internet

Predko$é po przekroczeniu Pakietu Danych

Predko$é szacunkowa maksymalna

Technologia

Pobieranie Wysytanie Pobieranie Wysytanie

GPRS 53.6 kb/s 26.8 kb/s 32 kh/s 16 kb/s
EDGE 236.8 kh/s 120 kb/s 32 kh/s 32 kb/s
UMTS 384 kh/s 128 kb/s 32 kh/s 32 kb/s
HSDPA 7.2 Mb/s 384 kb/s 32 kb/s 32 kb/s
HSPA+ UMTS 21 Mb/s 5.76 Mb/s 32 kb/s 32 kb/s
HSPA+ DC 42.6 Mb/s 5.76 Mb/s 32 kb/s 32 kb/s
LTE 150 Mb/s 50 Mb/s 32 kb/s 32 kb/s
LTE Advanced 498 Mb/s 50 Mb/s 32 kb/s 32 kb/s
5G 600 Mb/s 50 Mb/s 32 kb/s 32 kb/s

VIILS

Usluga Stacjonarna — postanowienia szczegélowe

VIII.5.a Predkoéci pobierania danych i predkoéci wysylania danych mierzone s za pomoca testéw, o
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ktérych mowa na stronie internetowej Centrum Informacji Konsumenckiej dostepnej pod adresem:
https://cik.uke.gov.pl/uslugi-teleko/pomiar-predkosci-internetu/certyfikowany-mechanizm/. Pomiar
nalezy wykonywaé¢ z Terminala Abonenckiego podlgczonego bezposrednio do Sprzetu Powierzonego,
kablem

szybkoScia transmisji, wystarczajaca do przeprowadzenia testu (wieksza niz okreslona w danym

tj. urzadzenia koncowego dostarczonego przez Operatora, ethernet z maksymalna
Pakiecie Taryfowym), niezaklécona innymi transmisjami odbywajacymi sie w tle. Pomiaréw nie

(WiFi), gdyz
technicznego, jako$¢ i standardy obstugiwane przez odbiornik, odlegto$¢ odbiornika od nadajnika i

nalezy wykonywaé¢ poprzez sie¢ bezprzewodowsa ograniczenia rozwigzania

zakltécenia sygnalu radiowego, maja ogromny wplyw na jako$¢ pomiaru. Przy Pakietach
Taryfowych o wigkszych predkosciach moze nie by¢ mozliwe uzyskanie pelnych predkosci poprzez
sie¢ bezprzewodowa (WiFi). Jakosé parametréw Uslugi jest gwarantowana na odcinku od routera

brzegowego Operatora do zakonczenia Sieci w Lokalu Abonenta.
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VIIL5.b

VIILS.c

VIILS.d
VIILS5.e

VIIL.6

VIIL.6.a

VIIL.6.b

VIIlL.6.c

VIIlL.6.d

Predkosé przesylania i pobierania danych ma wplyw na uprawnienia Abonenta dostepu do
poszczegblnych tredci lub korzystania z aplikacji za poérednictwem sieci Internet. Korzystanie z
poszczegblnych tresci, aplikacji lub ustug wymagajacych predkoséci transmisji danych wyzszej niz
Predko$¢ maksymalna w Pakiecie Taryfowym, z ktorego korzysta Abonent na podstawie Umowy,
moze by¢ utrudnione lub niemozliwe. Faktycznie dostepna dla Abonenta w danej chwili predkosé
przesylania i pobierania danych moze rézni¢ sie od predkosci podanych w Cenniku, poniewaz
uzalezniona jest w szczegolnosci od biezacych mozliwoséci Sieci, w tym ograniczen technologicznych
tej Sieci, mozliwosci technicznych Sieci, stanu technicznego Terminala Abonenckiego i przeciazen
Sieci.

Zaleznie od wybranej przez Abonenta oferty, predko$é pobierania i wysylania danych rézni sie.
Przyktadowo, plik wideo o rozmiarze 1 GB zostanie pobrany w czasie:

VIIL.S.c.i 1 min 22 s dla Ustugi, ktérej Predkoéé maksymalna pobierania danych wynosi 100
Mb/s;

VIIL.5.c.ii 1 h 37 min dla Ushugi, ktérej Predko$é maksymalna pobierania danych wynosi 1
Mb/s.

Przy Predkosci minimalnej pobierania danych czas pobierania bedzie odpowiednio dtuzszy.

Wybér Ustugi o Predkosci minimalnej pobierania danych nizszej niz 10 Mb/s moze uniemozliwié
korzystanie z mniektorych tresci i aplikacji wymagajacych wyzszych predkosci, takich jak
odtwarzanie on-line tresci w jakosci HD, korzystanie z komunikatoréw przesytajacych obraz w
jakosci HD lub granie w niektére gry on-line.

Usluga Mobilna — postanowienia szczegélowe

Uzyskanie przez Abonenta Predkos$ci szacunkowej maksymalnej jest mozliwe w sprzyjajacych
okolicznosciach, w szczegdlnoéci przy braku lub znacznym ograniczeniu ruchu internetowego
pochodzacego od innych uzytkownikéw, wykorzystujacego wspotdzielone zasoby sieciowe i przy
dogodnych warunkach transmisji radiowej.

Rzeczywista (faktycznie) osiagalna predkosé zalezy od wielu czynnikéw, w tym od technologii
przesytania danych, z ktérej w danym momencie korzysta Abonent, wykorzystywanego Terminalu
Abonenckiego, jego kategorii 1 oprogramowania, w szczegblnosci dzialajacych aplikacji,
wykorzystywanej technologii sieciowej, sity i jakosci sygnatu odbieranego sygnatu stacji nadawczej,
odlegloséci od stacji bazowej, czynnikéw wplywajacych na propagacje fal radiowych (takich jak
uwarunkowania geograficzne, urbanistyczne, atmosferyczne, struktury i tlumiennosci materiatow
budowlanych uzytych do konstrukcji budynku), liczby i aktywno$ci innych uzytkownikéw
konicowych obstugiwanych przez poszczegélne stacje bazowe, rodzaju wykorzystywanej Karty SIM,
liczby, rodzaju, przeznaczenia i zachowania jednocze$nie wykorzystywanych funkcjonalnosci
aplikacji, serwiséw oraz urzadzenn (w tym aplikacji obnizajacych predkos$é transmisji, takich jak
programy antywirusowe lub programy typu firewall).

Na niektorych obszarach Polski dostepne sg tylko wybrane technologie sieciowe, przez co parametry
Ustugi moga by¢ rézne w zaleznosci od miejsca korzystania z tej Ustugi.

W przypadku gdy sumaryczne zapotrzebowanie na predko$¢ przekracza predko$¢ dostepng w
Ustudze w danych warunkach lokalowych i atmosferycznych, moze doj$¢ do przecigzenia.
Przecigzenie takie skutkowa¢ moze obnizeniem jakosci Ustugi, co bedzie widoczne jako m.in.
obnizenie predkosci wczytywania sie stron, spowolnienie przesytania informacji w aplikacjach
interaktywnych, obnizenie jakosci obrazu lub dzwigku dla transmisji video. Przeciazenie takie moze
rowniez spowodowaé¢ spowolnienie dziatania innych ustug, wymagajacych niskich i stabilnych
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wartosci opdznienia i jego zmiennosci (tzw. jitter), w szczegblnosci aplikacji realizujacych telefonie
VoIP, wideokonferencje oraz gry interaktywne. Przeciazenie takie moze zosta¢ usuniete poprzez:

VIII.6.d.i ograniczenie sumarycznego zapotrzebowania na predko$é generowanego przez
Terminal Abonencki lub aplikacje zainstalowane na Terminalu Abonenckim;

VIIIL.6.d.i1 wylaczenie na Terminalu Abonenckim aplikacji potrafiacych skonsumowaé cale
pasmo $wiadczonej Ustugi, np. przesylania plikow poprzez sieci peer-to-peer;

VIIL.6.d.ii1 zmiane lokalizacji Terminala Abonenckiego i zlokalizowanie go w miejscu, gdzie
wskazywana bedzie wigksza sita odbieranego sygnatu oraz obstugiwane beda tryby 3G /
HSPA +/ UMTS / LTE.

VIII.6.e Zakres i jakoé¢ Ustug oferowanych w Roamingu uzalezniony jest od mozliwosci sieci Partnera
roamingowego. Warunki Ustlug w Roamingu Regulowanym sa nie mniej korzystne niz warunki
swiadczenia Ustug w sieciach krajowych, jezeli w sieci wykorzystywanej w Roamingu Regulowanym
jest dostepna ta sama generacja sieci ruchomej oraz sa dostepne takie same warunki i te same
technologie transmisji danych. Wplyw na jako$¢ Ustlug w Roamingu Regulowanym, w tym na
réznice pomiedzy ich jakoscia, a jakoscia Ustug $wiadczonych na terenie Polski, maja - oprocz
dostepnej generacji sieci oraz technologii transmisji danych - konfiguracja i pojemno$¢ sieci
Partnera roamingowego oraz wydhuzenie Sciezki transmisyjne;j.
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